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Podání reklamace 
 v souladu s platným reklamačním řádem společnosti 

E-mail:

Odběratel (vlastník připojené nemovitosti)

Příjmení, jméno (název):

Adresa:

Telefon:

Číslo smlouvy o dodávce vody z vodovodu a odvádění a čištění odpadních vod:

Adresa odběrného místa 

Číslo odběrného místa: 

Obec:

Číslo popisné: , Číslo parcelní:  

                    

Ulice:

, Číslo evidenční:

Popis vady nebo reklamace:

Příloha č.1:

Potvrzení o přijetí reklamace 

Datum přijetí reklamace: 

Obsah reklamace:

Odběratelem požadovaný 
způsob vyřízení reklamace:

Způsob vyřízení reklamace:

Datum vyřízení reklamace:

Příloha č.2:

vyplní odběratel

vyplní dodavatel

Za dodavatele potvrzuje:

Vodovody a kanalizace Vsetín, a.s. 
Vsetín, Jasenická 1106, PSČ 755 01, IČ: 47674652 

zapsaná u Krajského soudu v Ostravě, oddíl B, vložka 682

Jaký způsob vyřízení reklamace odběratel požaduje:

Souhlasím s prodloužením lhůty pro vyřízení reklamace max. na 60 dnů při zvlášť složitém posouzení.

Podpis odběratele (pouze v případě osobního podání):________________________

Dokument musí být vlastnoručně podepsaný a podat jej můžete:           osobně        poštou            naskenované zaslat emailem na adresu zakaznicke@vakvs.cz

V dne
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